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科號 
Course Number 

11410MBA 503200 
學分 
Credit 

2 
人數限制 

Size of Limit 
2nd year  

MBA students  
中文名稱 

Course Title 
給經理人的管理資訊系統 

英文名稱 
Course English Title 

Management Information Systems for Managers 

任課教師 
Instructor 

許裴舫 pfhsu@iss.nthu.edu.tw 

上課時間 
Time 

週六 
9:00-12:00 (早) 

 上課
教室 
Room 

台積 903 

上課日期 
9/20、9/27、10/4、10/11、10/18、10/25、11/1、11/8、 

11/15、11/22、11/29、12/6 
課程助教 

TA 
 

課程目標 Course Objectives 

本門課由策略面及管理面為企業中、高階經理人，介紹企業如何使用常見的管理資訊系統 (IT)，

以幫助公司有效管理各項人、事、物、及資料，同時讓資訊系統為公司帶來正面商業利益。 

課程說明 Course Description 

本課程將兼顧商業及技術觀點，適合一般管理人員及各部門主管，欲瞭解如何利用資訊系統 (IT) 

帶來商業價值。     

 
＊ 修課者『不需』具備電腦或程式語言能力。 

指定用書 Textbooks 
個案及指定閱讀文章 

教學方式 Teaching Approach 
教師授課、個案討論 
 
評分標準 Grading 
(個人) 

 課堂討論與參與    50%    (整學期至多請假兩次) 
 
 

(小組） 
 個案報告 or 辯論     50% 

 
 
 Rule for students use of the AI: Conditionally open. Please specify how generative AI is used in 

course output. 
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教學進度 Course Schedule 

 Topics Assignment 
9/20 課程規劃、管理資訊系統介紹 Student Information Sheet,  

Group List and case arrangement 
9/27 IT與組織管理, 導讀 Debate1 2: The world is flat (世界是平的) 
10/4 IT與商業策略 (Porter) 

（Tracy & Wisma） 
Group 3: Dell vs. Apple Computer (個案) 
 

國慶連假 
10/18 IT與企業內部管理 

（ERP系統）  
Group 4: Cisco (個案) 

10/25  IT與供應鏈管理（SCM系統） 
Explain rule /demonstrate/ 

PLAY beer game  Beer Game report  
PF’s conclusion 

11/1  IT與顧客管理（CRM系統) Group 5: Harrah’s (個案) 
11/8 IT與大數據、（Data mining）  Data mining demonstration 

Group 6: GAP (個案)  
11/15  IT與雲端運算（Cloud computing） 

Freemium 創新商業模式 
Group7: Open AI (個案) 
Group 8: Dropbox (個案) 

11/29 演講  
家庭日 

12/6 IT的商業價值 HBR article Debate 9 10: IT productivity 

 
 

課程相關連接 Course Related Links 
 


